Mais estratégico, menos
operacional: Como
5 Transformamos o Processo
de Atracao e Selecao
inspirado no Manifesto
Agil







QUE ESTAMOS EM TRANSFORMACAO,
ISSO A GENTE SABE.

MAS E OS NOSSOS PROCESSOS NESSE
CONTEXTO?
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Nao é sé sobre transformacao
digital, @ também sobre
pessoas.

A tecnologiaira reduzir as atividades
operacionais e isso exigira que nossos
profissionais sejam ainda melhores naquilo
gue é o nosso diferencial: fazer
relacionamento.

Nao é so sobre nosso
crescimento, é também sobre a
nossa cultura.

S6 em 2018 foram 6.633 novos
colaboradores. Temosumacultura
forte e precisamos sustenta-la, afinal,
somos a primeira instituicao financeira
cooperativa do Brasil.



Propésito GP “Despertar o potencial transformador entre as pessoas”

Alavancas da Transformacao Digital no Sicredi

Plataforma de Competéncias e . Quiosque do
Atracdoe Gestio de Educacao Colaborador e
Captacdo Desempenho Corporativa Automacio SGP
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Propésito GP “Despertar o potencial transformador entre as pessoas”

Alavancas da Transformacao Digital no Sicredi

Plataforma de
Atracaoe
Captacao
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MANIFESTO AGILDORH JP—

Estamos descobrindo melhores formas de desenvolver uma cultura envolvente no local
de trabalho, fazendo isso ajudamos os outros a fazé-lo. Através desse trabalho,
valorizamos:

MAIS MENOS
REDES COLABORATIVAS HIERARQUIA
TRANSPARENCIA SIGILO

INSPIRACA NGAJAMENT GESTAO E RETENCAO
MOTIVACAO INTRINSECA RECOMPENSAS EXTRINSECAS
AMBICAO OBRIGACAO
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PRINCIPIOS

Apoie as pessoas a serem felizes, se engajarem e crescerem em seu local de trabalho.
Incentive as pessoas a receberem as mudancas e adaptar-se quando necessario.

Ajude a construir e apoiar redes de capacitacao, equipes auto-organizadas e
colaborativas.

Apoie e sustente a motivacao e capacidades de times e pessoas.
Ajude-os a construir o ambiente que necessitam e confie de que farao o trabalho.

Promova o crescimento profissional para aproveitar os diferentes talentos e
potenciais dos seus colaboradores



N3ao é sobre um projeto de troca de
ferramenta — E sobre mudanca de Mindset

Nossa drea precisa se reinventar e se
tornar mais estratégica, voltando-se para
as pessoas e seu desenvolvimento — e o
dgil vem nos transformando.

Nesse processo de transformagdo, a
tecnologia é uma aliada e tanto. Enquanto
as ferramentas cuidam da parte
operacional, automatizando e facilitando
processos, podemos nos dedicar as
pessoas e aos talentos.




Contexto - Era preciso mudar

Falta de flexibilidade das atuais solucdes, nao aderentes as
necessidades do negdcio

Existéncia de processo padrao, nao permitindo flexibilidade;
Experiéncia do usuario é pouco amigavel e limitada;
Integracoes sao complexas entre os sistemas de Gestao de
Pessoas e os demais sistemas do Sicredi

Dificuldade para a gestao dos dados, informacdes e indicadores
do ciclo de vida do colaborador;

Evolucao tecnolégica limitada ao contexto e roadmap
apresentado pelo fornecedor

Tempo de resposta e entrega sao demorados, devido a
complexidade das solucdes atual;

Custo elevado para manutencao, licenciamento e evolucdao das
ferramentas atuais;

A arquitetura alvo, traz a visao de cendrios futuros, além do
cenario proposto para desligamento do fornecedor atual.



3 DIAS DE IDEACAO
28 PARTICIPANTES

5 CeNTRAIS 17 cooPeRATIVAS 7 ESTADOS

Dores e limitadores na Plataforma Atual
Visao do Produto
Funcionalidades e Priorizacoes
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Inteligéncia na gestao de talentos

Experiéncia do Usuario

Identificacao com a Marca
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Falta Histérico do Candidato
& Acesso aos dados da vaga

Abertura da vaga demorada

Falta de Indicadores

Falta avaliagdo online

Nao tem Integragao entre sistemayg

) ™ Marca empregadora
h ‘Q

Dificuldade de candidatura ] % T Ferramenta pouco flexivel

Preenchimento do CV muito Iongo

[ Experiéncia do Usuario

[ Cadastro desatualizado

[ Dificuldade na triagem
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 Testes online

* Histérico do candidato
« Cadastro rapido (candidato, gestor, profissional de GP)
* Relatorios Dashboards

 Triagem inteligente

» Identificar CPF (candidato interno)

 Layoutdo CV

« Vagas visualizadas por time da Coop, CAS, Centrais
* Flexibilidade na abertura da vaga
 Multiplataforma
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Escutar todos os usudrios o
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Planejar com mais tempo as fases de Rollout @

Envolver mais os Stakeholder Q
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PERGUNTAS







